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I. WORUM GEHT ES IN DIESER DATENSCHUTZERKLÄRUNG? 

Die Datenschutzerklärung beschreibt, wie und wozu wir Personendaten erheben, bearbeiten und ver-
wenden. Der verantwortungsvolle Umgang mit Daten war uns schon immer ein wichtiges Anliegen. Wir 
nehmen kontinuierlich Anpassungen vor, um die persönlichen Daten unserer Kund:innen noch besser 
zu schützen. Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein grosses Anliegen. In dieser Datenschut-
zerklärung erfahren Sie insbesondere: 

- welche Daten wir zu welchem Zweck bearbeiten; 

- wer Zugang zu Ihren Daten hat und an wen wir Ihre Daten weitergeben; 

- wie lange wir Ihre Daten aufbewahren; 

- welche Rechte Sie haben und wie Sie diese Rechte geltend machen können; 



- welche Cookies und sonstigen Tools wir auf unseren Webseiten einsetzen. 

II. WER IST FÜR DIE BEARBEITUNG IHRER DATEN VERANTWORTLICH? 

Für die in dieser Datenschutzerklärung beschriebenen Datenbearbeitungen ist verantwortlich: 

Gravity Impact GmbH 
Benzeholzstrasse 41 
6045 Meggen 
klaus.nesser@gravity-impact.ch 

III. WELCHE DATEN BEARBEITEN WIR? 

«Personendaten» sind Informationen, die mit einer bestimmten Person in Verbindung gebracht werden 
können. Wir bearbeiten verschiedene Kategorien solcher Personendaten. Die wichtigsten Kategorien 
finden Sie zu Ihrer Orientierung nachstehend. Im Einzelfall können wir aber auch weitere Personenda-
ten bearbeiten. 

In Ziffer IV erfahren Sie mehr zur Herkunft dieser Daten und in Ziffer V zu den Zwecken, zu denen wir 
diese Daten bearbeiten. 

- Stammdaten: Stammdaten sind die grundlegenden Daten über Sie, wie z.B. Anrede, Name, Kon-
taktdaten oder Geburtsdatum. Wir erheben Stammdaten insbesondere, wenn Sie sich für eines 
unserer Angebote registrieren (z.B. Website, Newsletter) oder ein Kundenkonto anlegen.  

- Vertragsdaten: Vertragsdaten sind Personendaten, die im Zusammenhang mit dem Vertrags-
schluss bzw. der Vertragsabwicklung anfallen, z.B. Angaben zum Vertragsschluss, erworbene An-
sprüche und Forderungen oder Informationen zur Kundenzufriedenheit. Verträge schliessen wir 
vor allem mit Kund:innen, Geschäftspartnern und Stellenbewerber:innen, aber auch mit anderen 
Vertragspartnern wie z.B. Antragstellern für Förderbeiträge. 

- Kommunikationsdaten: Kommunikationsdaten sind Daten, die im Zusammenhang mit der Kom-
munikation zwischen uns und mit Dritten anfallen (z.B. per E-Mail, Telefon, brieflich oder über sons-
tige Kommunikationsmittel), wie z.B. Inhalt von E-Mails oder Briefen, Ihre Kontaktdaten sowie 
Randdaten der Kommunikation. 

- Registrierungsdaten: Registrierungsdaten sind Daten, die im Rahmen einer Registrierung (z.B. 
Login-Bereiche, Newsletter, Event) bei uns anfallen, respektive Sie uns angeben (z.B. E-Mail). 

- Verhaltens- und Transaktionsdaten: Wenn Sie unsere Angebote nutzen oder unsere Dienstleis-
tungen in Anspruch nehmen, erheben wir häufig Daten über diese Nutzung und allgemein über Ihr 
Verhalten. Das ist z.B. der Fall, wenn Sie bei unserem Online-Shop einkaufen oder wenn Sie un-
sere Webseiten und Apps verwenden oder wenn Sie an Events teilnehmen. 

- Präferenzdaten: Wir möchten unsere Angebote und Leistungen bestmöglich auf unsere Kund:in-
nen ausrichten. Wir bearbeiten deshalb auch Daten zu Ihren Interessen und Präferenzen. Hierzu 
können wir Verhaltens- und Transaktionsdaten mit anderen Daten verknüpfen und diese Daten 
personenbezogen und nicht personenbezogen auswerten. So können wir Schlüsse auf Eigen-
schaften, Präferenzen und voraussichtliches Verhalten ziehen, z.B. Ihre Vorlieben und Affinitäten 
zu bestimmten Produkten und Dienstleistungen. 

Wir können insbesondere Segmente bilden (dauerhaft oder einzelfallbezogen), also Gruppen von 
Personen, die mit Bezug auf bestimmte Eigenschaften Ähnlichkeiten aufweisen. Präferenzdaten 
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können personenbezogen verwendet werden (z.B. um Ihnen Werbung anzuzeigen, die Sie inte-
ressiert), aber auch nicht-personenbezogen (z.B. zur Marktforschung oder zur Produktentwick-
lung). 

Zum Profiling in diesem Zusammenhang finden Sie in Ziffer IX weitere Informationen. 

- Technische Daten: Wenn Sie unsere Webseiten, unsere Apps, unsere Wi-Fi-Netze oder andere 
elektronische Angebote nutzen, erheben wir bestimmte technische Daten wie z.B. Ihre IP-Adresse 
oder eine Geräte-ID. Zu den technischen Daten gehören auch die Protokolle, in denen wir die 
Nutzung unserer Systeme aufzeichnen (Log-Daten). Zum Teil können wir Ihrem Endgerät (Tablet, 
PC, Smartphone etc.) auch eine eindeutige Kennnummer zuweisen (eine ID), z.B. mittels Cookies 
oder ähnlichen Technologien, damit wir es wiedererkennen können. Dazu finden Sie weitere An-
gaben in unseren Cookie-Informationen (Ziffer XIV ff.). 

Auf Basis von technischen Daten können insbesondere auch Verhaltensdaten erhoben werden, 
also Angaben zu Ihrer Nutzung von Webseiten und mobilen Apps. Wir können aus technischen 
Daten in der Regel aber nicht ableiten, wer Sie sind, es sei denn, dass Sie z.B. ein Kundenkonto 
anlegen oder sich registrieren. In diesem Fall können wir technische Daten mit Stammdaten – und 
damit mit Ihrer Person – verbinden. 

- Bild- und Tonaufnahmen: Wir fertigen regelmässig Fotos, Videos und Tonaufnahmen an, in bzw. 
auf denen Sie vorkommen können, z.B., wenn Sie an einer Veranstaltung teilnehmen, mit unserem 
Kundendienst Kontakt haben oder eine Beratung per Videokonferenz in Anspruch nehmen. Zu 
Sicherheits- und Beweiszwecken erstellen wir ausserdem Videoaufnahmen in unseren Geschäften 
und in unseren übrigen Räumlichkeiten. Dabei erhalten wir möglicherweise Angaben über Ihr Ver-
halten in den entsprechenden Bereichen. Der Einsatz von Videoüberwachungssystemen ist örtlich 
begrenzt und gekennzeichnet. 

- Sonstige Daten: Darunter fallen insbesondere: Daten, die im Zusammenhang mit behördlichen 
oder gerichtlichen Verfahren anfallen (z.B. Akten), Daten, die aufgrund des Gesundheitsschutzes 
(z.B. Schutzkonzepte) erhoben werden oder auch bei Teilnahmen an Anlässen. 

IV. WOHER STAMMEN DIE DATEN? 

- Überlassene Daten: Personendaten geben Sie uns häufig selbst bekannt, z.B., wenn Sie uns 
Daten übermitteln oder mit uns kommunizieren. Insbesondere Stamm-, Vertrags- und Kommuni-
kationsdaten geben Sie uns meist selbst bekannt. Auch Präferenzdaten geben Sie uns häufig 
selbst bekannt. Die Bereitstellung von Personendaten ist in der Regel freiwillig, d.h. Sie sind meist 
nicht verpflichtet, uns Personendaten bekannt zu geben. Allerdings müssen wir diejenigen Perso-
nendaten erheben und bearbeiten, die für die Abwicklung einer Vertragsbeziehung und für die Er-
füllung damit verbundener Pflichten erforderlich oder gesetzlich vorgeschrieben sind, z.B. obliga-
torische Stamm- und Vertragsdaten. Andernfalls können wir den betreffenden Vertrag nicht ab-
schliessen oder weiterführen. 

- Erhobene Daten: Wir können Personendaten über Sie auch selbst oder automatisiert erheben, 
z.B., wenn Sie unsere Angebote nutzen oder unsere Dienstleistungen in Anspruch nehmen. Es 
handelt sich dabei häufig um Verhaltens- und Transaktionsdaten sowie um technische Daten.  

Wir können Personendaten auch aus bereits vorhandenen Personendaten ableiten, z.B. durch 
Auswertung von Verhaltens- und Transaktionsdaten. Bei solchen abgeleiteten Personendaten han-
delt es sich häufig um Präferenzdaten.  

Wir können z.B. die auf unserer Internetseite angefallenen Verhaltens- und Transaktionsdaten ana-
lysieren und gestützt darauf Annahmen über Ihre persönlichen Interessen, Präferenzen, Affinitäten 
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und Gewohnheiten treffen. Dies ermöglicht es uns z.B., unsere Angebote und Informationen auf 
Ihre individuellen Bedürfnisse und Interessen auszurichten. Zu Verhaltens- und Transaktionsdaten 
finden Sie in Ziffer III und zum Profiling in diesem Zusammenhang in Ziffer IX weitere Informatio-
nen. 

- Erhaltene Daten: Personendaten können wir auch von anderen Unternehmen der xxx-Gruppe 
erhalten. Wir können aber auch Daten aus öffentlich zugänglichen Quellen (z.B. Betreibungsregis-
ter, Medien oder dem Internet inkl. Social Media) entnehmen oder diese von Behörden (z.B. Ge-
meinden, Aufsichtsbehörden), Ihrem Arbeit- oder Auftraggeber, der mit uns in einer geschäftlichen 
Beziehung steht oder anderweitig zu tun hat und von sonstigen Dritten (z.B. Verbände) erhalten. 
Dazu gehören insbesondere die nachfolgenden Kategorien: Stammdaten, Vertragsdaten, Betreu-
ungsdaten und sonstige Daten, aber auch alle anderen Datenkategorien gemäss Ziff. 0 sowie Da-
ten aus der Korrespondenz und Besprechungen mit Dritten. 

V. FÜR WELCHE ZWECKE BEARBEITEN WIR PERSONENDATEN? 

- Kommunikation: Wir bearbeiten Personendaten für die Kommunikation mit Ihnen, z.B. die Beant-
wortung von Anfragen und die Kundenpflege oder z.B. im Rahmen einer Eventeinladung, -durch-
führung und -nachbereitung. Hierzu verwenden wir insbesondere Kommunikations- und Stammda-
ten und, soweit die Kommunikation einen Vertrag betrifft, auch Vertragsdaten. Wir können den 
Inhalt und den Versandzeitpunkt von Nachrichten auch auf Basis von Verhaltens-, Transaktions- 
und Präferenzdaten und anderen Daten personalisieren. 

- Aufnahme, Verwaltung und Abwicklung von Verträgen: Wir bearbeiten Personendaten im Zu-
sammenhang mit der Anbahnung, Verwaltung und Abwicklung von Vertragsbeziehungen, z.B. um 
eine Dienstleistung zu erbringen. Wir verwenden dazu insbesondere Stammdaten, Vertragsdaten, 
Kommunikationsdaten, Verhaltens- und Transaktionsdaten sowie Präferenzdaten. Auch die Durch-
setzung von Rechtsansprüchen aus Verträgen (Inkasso, Gerichtsverfahren etc.), die Buchführung, 
die Beendigung von Verträgen und die öffentliche Kommunikation gehören dazu. Wir bearbeiten 
auch Daten im Rahmen des Bewerbungsprozesses sowie zur Anbahnung des Arbeitsverhältnis-
ses. 

- Information und Marketing: Um Ihnen attraktive Angebote unterbreiten zu können, bearbeiten 
wir Personendaten zur Beziehungspflege und für Marketingzwecke, z.B. um Ihnen schriftliche und 
elektronische Mitteilungen und Angebote zuzustellen und um Marketingaktionen durchzuführen. 
Dabei kann es sich um unsere eigenen Angebote handeln oder um solche von Werbepartnern.  

Mitteilungen und Angebote können jeweils auch personalisiert werden, um Ihnen möglichst nur 
Informationen zu übermitteln, die für sie voraussichtlich interessant sind. Hierzu verwenden wir 
insbesondere Stamm-, Vertrags-, Kommunikations-, Verhaltens- und Transaktionsdaten sowie 
Präferenzdaten.  

Soweit wir nicht separat um Ihre Einwilligung bitten, um Sie für Marketingzwecke zu kontaktieren, 
können Sie solche Kontakte jederzeit ablehnen (siehe Ziffer XIII). Bei Newslettern und anderen 
elektronischen Mitteilungen können Sie sich meist über einen in der Mitteilung integrierten Abmel-
delink vom entsprechenden Service abmelden.  

- Verbesserung unserer Dienstleistungen und unseres Betriebs: Um unser Angebot (inkl. Web-
site) laufend zu verbessern, analysieren wir bspw., wie Sie durch unsere Website navigieren oder 
welche Dienstleistungen von welchen Personengruppen in welcher Weise genutzt werden. Dazu 
bearbeiten wir insbesondere Stamm-, Verhaltens-, Transaktions- und Präferenzdaten, aber auch 
Kommunikationsdaten und Angaben aus Kundenbefragungen, Umfragen und Studien und weitere 

https://privacy.migros.ch/de.html#4-4
https://privacy.migros.ch/de.html#11
https://privacy.migros.ch/de.html#15


Angaben z.B. aus den Medien, aus dem Internet und aus anderen öffentlichen Quellen. Soweit 
möglich, verwenden wir für diese Zwecke pseudonymisierte oder anonymisierte Angaben. 

- Registrierung: Um bestimmte Angebote und Dienstleistungen (z.B. Login-Bereiche, Newsletter) 
nutzen zu können, müssen Sie sich (direkt bei uns oder über unsere externen Dienstleister) regist-
rieren, hierfür bearbeiten wir Daten. 

- Sicherheit und Prävention: Wir möchten Ihre und unsere Sicherheit gewährleisten und Missbräu-
chen vorbeugen. Wir bearbeiten Personendaten deshalb auch zu Sicherheitszwecken, zur Ge-
währleistung der IT-Sicherheit, zur Diebstahls-, Betrugs- und Missbrauchsprävention und zu Be-
weiszwecken. Dies kann alle in Ziffer III genannten Personendatenkategorien betreffen, insbeson-
dere auch Verhaltens- und Transaktionsdaten sowie Bild- und Tonaufnahmen. Diese Daten können 
wir für die genannten Zwecke erfassen, auswerten und speichern. Der Zweck der Sicherheit und 
Prävention umfasst z.B. Besucherlisten und das Einsetzen von Überwachungssystemen. Auf Über-
wachungssysteme weisen wir Sie an den betreffenden Standorten durch entsprechende Schilder 
hin. 

- Einhaltung rechtlicher Anforderungen: Im Rahmen der Einhaltung von Gesetzen und zur Erfül-
lung allfälliger gesetzlicher Aufgaben können wir Personendaten bearbeiten (z.B. Führen von Ver-
zeichnissen, steuerrechtliche Pflichten oder für Gesundheitskonzepte). Ausserdem können bei in-
ternen Untersuchungen sowie bei externen Untersuchungen (z.B. durch eine Strafverfolgungs- 
oder Aufsichtsbehörde oder eine beauftragte private Stelle) Datenbearbeitungen erfolgen. 

- Weitere Zwecke: Zu diesen weiteren Zwecken gehören z.B. Schulungs- und Ausbildungszwecke, 
administrative Zwecke (z.B. die Verwaltung von Stammdaten oder die Buchhaltung), Betriebsorga-
nisation (z.B. Ressourcenplanung), die Wahrung unserer Rechte und die Evaluation und Verbes-
serung interner Abläufe. Auch die Wahrung weiterer berechtigter Interessen gehört zu den weiteren 
Zwecken, die sich nicht abschliessend nennen lassen. 

VI. AUF WELCHER GRUNDLAGE BEARBEITEN WIR IHRE DATEN? 

Je nach Zweck der Datenbearbeitung stützt sich unsere Bearbeitung von Personendaten auf unter-
schiedliche Rechtsgrundlagen. Wir können Personendaten insbesondere dann bearbeiten, wenn die 
Bearbeitung: 

- für die Erfüllung eines Vertrags mit der betroffenen Person oder für vorvertragliche Massnahmen 
(z.B. die Prüfung eines Vertragsantrags) erforderlich ist; 

- für die Wahrnehmung berechtigter Interessen erforderlich ist; 

- auf einer Einwilligung beruht; 

- zur Einhaltung von in- oder ausländischen Rechtsvorschriften erforderlich ist. 

Ein berechtigtes Interesse haben wir insbesondere an der Bearbeitung zu den vorstehend in Ziffer V be-
schriebenen Zwecken und an der Bekanntgabe von Daten nach Ziffer VII und den damit jeweils verbun-
denen Zielen. Zu den berechtigten Interessen gehören jeweils unsere eigenen Interessen und Interes-
sen Dritter. 

Soweit wir Sie für bestimmte Bearbeitungen um Ihre Einwilligung bitten (z.B für Marketingmailings oder 
für die Werbesteuerungs- und Verhaltensanalyse auf der Website oder für Foto-/Filmaufnahmen), infor-
mieren wir Sie gesondert über die entsprechenden Zwecke der Bearbeitung. Einwilligungen können Sie 
jederzeit durch schriftliche Mitteilung (postalisch) oder, wo nicht anders angegeben oder vereinbart, per 
E-Mail an uns jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen; unsere Kontaktangaben finden Sie in 
Ziff. II. Sobald wir die Mitteilung über den Widerruf Ihrer Einwilligung erhalten haben, werden wir Ihre 
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Daten nicht mehr für die Zwecke bearbeiten, denen Sie ursprünglich zugestimmt haben, es sei denn, 
wir haben eine andere Rechtsgrundlage dafür. Durch den Widerruf Ihrer Einwilligung wird die Recht-
mässigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Bearbeitung nicht berührt. 

VII. WEM GEBEN WIR IHRE DATEN BEKANNT? 

Im Zusammenhang mit unseren Verträgen, der Website, unseren Dienstleistungen, unseren rechtlichen 
Pflichten oder sonst zur Wahrung unserer berechtigten Interessen und den weiteren in Ziff. V aufgeführ-
ten Zwecken, übermitteln wir Ihre Personendaten auch an Dritte, insbesondre an die folgenden Kate-
gorien von Empfängern:  

- Unternehmensintern: Wir gewähren unseren Mitarbeitenden nur Zugriff auf Ihre Personendaten, 
wenn dies für die Tätigkeit erforderlich ist. Dazu können auch Mitarbeitende in anderen Abteilungen 
und in Supportbereichen wie z.B. der IT gehören. Sie sind dabei an unsere Weisungen gebunden 
und im Umgang mit Ihren Personendaten zu Vertraulichkeit verpflichtet. Sofern Unternehmens-
gruppe: Wir können Personendaten, die wir von Ihnen oder aus Drittquellen erhalten, an andere 
Unternehmen der xxx-Gruppe weitergeben. Eine Weitergabe kann der gruppeninternen Administ-
ration oder der Unterstützung der betreffenden Gruppenunternehmen und ihrer eigenen Bearbei-
tungszwecke (Ziffer V) dienen. 

- Dienstleister: Wir arbeiten mit Dienstleistern im In- und Ausland zusammen, die (i) in unserem 
Auftrag, (ii) in gemeinsamer Verantwortung mit uns oder (iii) in eigener Verantwortung Daten bear-
beiten (z.B. IT-Provider, Banken, Versicherungen, Werbe- und Marketingdienstleistungen, Zah-
lungsdienste, Beratungsdienstleistungen wie Steuerberater:innen, Rechtsanwält:innen). In der Re-
gel bearbeiten diese Personendaten in unserem Auftrag als sog. «Auftragsbearbeiter». Unsere 
Auftragsbearbeiter sind verpflichtet, Personendaten ausschliesslich nach unseren Instruktionen zu 
bearbeiten sowie geeignete Massnahmen zur Datensicherheit zu treffen. Wir stellen durch die Aus-
wahl des Auftragsbearbeiters und durch geeignete vertragliche Vereinbarungen sicher, dass der 
Datenschutz während der gesamten Bearbeitung Ihrer Personendaten sichergestellt ist. 

- Vertragspartner: Gemeint sind unsere Kund:innen und andere Vertragspartner von uns, wo sich 
eine Übermittlung Ihrer Daten aus dem Vertrag ergibt. Zu den Empfängern gehören weiter Ver-
tragspartner, mit denen wir kooperieren oder die für uns Werbung treiben und denen wir deshalb 
Daten über Sie für Analyse- und Marketingzwecke übermitteln (das können wiederum Leistungs-
bezüger sein, aber z.B. auch Sponsoren und Anbieter von Online-Werbung). Wir verlangen von 
diesen Partnern, dass Sie Ihnen nur dann Werbung zusenden oder basierend auf Ihren Daten 
ausspielen, wenn Sie dem zugestimmt haben. 

- Behörden: Wir können Personendaten an Ämter, Gerichte und andere Behörden (z.B. KESB, Ge-
meinden, Aufsichtsbehörden) im In- und Ausland weitergeben, wenn wir dazu rechtlich verpflichtet 
oder berechtigt sind oder dies zur Wahrung unserer Interessen als erforderlich erscheint. Wenn 
Sie sich bei uns für eine Arbeitsstelle bewerben, sind wir verpflichtet, insbesondere Ihre Persona-
lien der zuständigen Aufsichtsbehörde bekanntzugeben, damit diese Ihren Leumund (insbeson-
dere Strafregisterauszug) überprüfen kann. Die Empfänger bearbeiten die Daten in eigener Ver-
antwortlichkeit. 

- Weitere Personen: Gemeint sind andere Fälle, wo sich der Einbezug von Dritten aus den Zwecken 
gemäss Ziff. V ergibt. Andere Empfänger sind z.B. Dritte, im Rahmen von Vertretungsverhältnissen 
(z.B. Ihr Anwalt oder weitere von Ihnen bestimmte Bezugspersonen) oder an Behörden- oder Ge-
richtsverfahren beteiligte Personen. Im Rahmen der Unternehmensentwicklung können wir Ge-
schäfte, Betriebsteile, Vermögenswerte oder Unternehmen verkaufen oder erwerben oder Partner-



schaften eingehen, was auch die Bekanntgabe von Daten an die an diesen Transaktionen betei-
ligten Personen zur Folge haben kann. Im Rahmen der Kommunikation mit unseren Mitbewerbern, 
Branchenorganisationen, Verbänden und weiteren Gremien kann es ebenfalls zum Austausch von 
Daten kommen, die mitunter Sie betreffen. 

Alle diese Kategorien von Empfängern können ihrerseits Dritte beiziehen, so dass Ihre Daten auch die-
sen zugänglich werden können. Die Bearbeitung durch bestimmte Dritte können wir beschränken (z.B. 
IT-Provider), jene anderer Dritter aber nicht (z.B. Behörden, Banken etc.). 

In Einzelfällen ist es zudem möglich, dass wir Personendaten an andere Dritte auch zu deren eigenen 
Zwecken weitergeben, z.B., wenn Sie uns Ihre Einwilligung gegeben haben oder wenn wir zu einer 
Weitergabe gesetzlich verpflichtet oder berechtigt sind. In diesen Fällen ist der Empfänger der Daten 
datenschutzrechtlich ein eigener Verantwortlicher. 

Dazu gehören z.B. die folgenden Fälle: 

- die Übertragung von Forderungen an andere Unternehmen wie z.B. Inkassounternehmen; 

- die Offenlegung von Personendaten an Gerichte und Behörden in der Schweiz und im Ausland, 
z.B. an Strafverfolgungsbehörden bei Verdacht auf strafbare Handlungen; 

Bitte beachten Sie auch unsere Cookie-Informationen (Ziffer XIV ff.) zur selbständigen Datenerhebung 
durch Drittanbieter, deren Tools wir auf unseren Webseiten und Apps eingebunden haben. 

Sofern im Einzelfall nicht ein besonderes Berufsgeheimnis (z.B. Bank-, Apotheker- oder Arztgeheimnis) 
anwendbar ist, unterstehen wir keiner beruflichen Schweigepflicht. Teilen Sie uns bitte im Einzelfall mit, 
sollten Sie der Ansicht sein, dass bestimmte Personendaten einer Schweigepflicht unterstehen, damit 
wir Ihr Anliegen prüfen können. 

VIII. GELANGEN IHRE PERSONENDATEN AUCH INS AUSLAND? 

Wir bearbeiten und speichern Personendaten hauptsächlich in der Schweiz und im Europäischen Wirt-
schaftsraum (EWR), im Ausnahmefall aber auch in den USA und potentiell in jedem Land der Welt. Die 
betreffenden Länder verfügen möglicherweise nicht über Gesetze, die Ihre Personendaten im gleichen 
Umfang wie in der Schweiz oder im EWR schützen. Sofern wir Ihre Personendaten in einen solchen 
Staat übermitteln, stellen wir den Schutz Ihrer Personendaten in angemessener Weise sicher. 

Befindet sich ein Empfänger in einem Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz, verpflichten 
wir den Empfänger vertraglich zur Einhaltung des anwendbaren Datenschutzes (dazu verwenden wir 
die revidierten Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission, die hier abrufbar sind), soweit 
er nicht bereits einem gesetzlich anerkannten Regelwerk zur Sicherstellung des Datenschutzes unter-
liegt und wir uns nicht auf eine Ausnahmebestimmung stützen können. Eine Ausnahme kann namentlich 
bei Rechtsverfahren im Ausland gelten, aber auch in Fällen überwiegender öffentlicher Interessen oder 
wenn eine Vertragsabwicklung eine solche Bekanntgabe erfordert, wenn Sie eingewilligt haben oder 
wenn es sich um von Ihnen allgemein zugänglich gemachte Daten handelt, deren Bearbeitung Sie nicht 
widersprochen haben. 

Wir verwenden für die Speicherung der Daten Dropbox. Anbieter ist Dropbox International Unlimited 
Company mit Sitz in Irland. Die Datenschutzhinweise können auf https://www.dropbox.com/privacy ent-
nommen werden.  

Die Website läuft über Squarespace. Anbieter ist Squarespace Ireland Limited mit Sitz in Dublin, Ir-

land. Die Datenschutzhinweise können auf https://de.squarespace.com/datenschutz entnommen wer-

den. 

https://privacy.migros.ch/de.html#cookie-informationen
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj?
https://www.dropbox.com/privacy
https://de.squarespace.com/datenschutz


Beachten Sie bitte auch, dass Daten, die über das Internet ausgetauscht werden, häufig über Drittstaa-
ten geleitet werden. Ihre Daten können daher auch dann ins Ausland gelangen, wenn sich Absender 
und Empfänger im gleichen Land befinden. Beachten Sie dazu unsere Cookie-Informationen (Ziffer XIV 
ff.). 

IX. WIE SETZEN WIR PROFILING EIN? 

«Profiling» meint die automatisierte Bearbeitung von Personendaten, um persönliche Aspekte zu ana-
lysieren oder Prognosen zu treffen, z.B. die Analyse persönlicher Interessen, Präferenzen, Affinitäten 
und Gewohnheiten oder die Prognose eines voraussichtlichen Verhaltens. Mittels Profiling können ins-
besondere Präferenzdaten abgeleitet werden (dazu finden Sie weitere Angaben in Ziffer III).  

Falls vorhanden: angeben, wie benutzt wird. 

X. TREFFEN WIR AUTOMATISIERTE EINZELENTSCHEIDUNGEN? 

Als «automatisierte Einzelentscheidung» gelten Entscheidungen, die vollständig automatisiert erfolgen, 
d.h. ohne menschlichen Einfluss, und die rechtliche Konsequenzen für die betroffene Person haben 
oder sie in anderer Weise erheblich beeinträchtigen. Aktuell treffen wir keine automatisierten Eintelent-
scheidungen. 

XI. WIE LANGE BEARBEITEN WIR IHRE DATEN? 

Wir bearbeiten Ihre Daten so lange, wie es unsere Bearbeitungszwecke, die gesetzlichen Aufbewah-
rungsfristen und unsere berechtigten Interessen der Bearbeitung zu Dokumentations- und Beweiszwe-
cken verlangen oder eine Speicherung technisch bedingt ist (z.B. im Falle von Backups oder Dokumen-
tenmanagementsystemen). Stehen keine rechtlichen, vertraglichen Pflichten oder technischen Gründe 
entgegen, löschen oder anonymisieren wir Ihre Daten nach Ablauf der Speicher- oder Bearbeitungs-
dauer im Rahmen unserer üblichen Abläufe. 

In bestimmten Fällen bitten wir Sie zudem um Ihre Einwilligung, wenn wir Personendaten länger spei-
chern wollen (z.B. bei Stellenbewerbungen, die wir pendent halten möchten). Nach Ablauf der genann-
ten Fristen löschen oder anonymisieren wir Ihre Personendaten. 

Wir orientieren uns z.B. an folgenden Aufbewahrungsfristen, wobei wir im Einzelfall aber davon abwei-
chen können: 

- Account: Die Personendaten werden über die Laufzeit des Accounts gespeichert. Wird eine Lö-
schung des Accounts beauftragt, werden die Daten innert 30 Tagen gelöscht. Bei einer Deaktivie-
rung des Accounts (z.B. bei Inaktivität oder Sperrung infolge Missbrauchs) werden die Daten über 
einen Zeitraum von maximal 24 Monaten gelöscht.   

- Verträge: Stamm- und Vertragsdaten bewahren wir in der Regel während zehn Jahren ab der letz-
ten Vertragsaktivität bzw. ab Vertragsende auf. Diese Frist kann jedoch länger sein, soweit dies 
aus Beweisgründen, aufgrund von gesetzlichen oder vertraglichen Vorgaben oder technisch be-
dingt notwendig ist. Transaktionsdaten in Zusammenhang mit Verträgen werden in der Regel wäh-
rend zehn Jahren aufbewahrt. 

- Technische Daten: Log-Daten bewahren wir in der Regel für sechs Monate auf. Die Speicher-
dauer von Cookies beträgt meist zwischen wenigen Tagen und zwei Jahren, sofern sie nicht un-
mittelbar nach Ende der Session gelöscht werden. 

- Kommunikationsdaten: E-Mails, Mitteilungen via Kontaktformular und schriftliche Korresponden-
zen werden in der Regel während zehn Jahren aufbewahrt. 



- Bild- und Tonaufnahmen: Die Aufbewahrungsdauer ist je nach Zweck unterschiedlich. Das reicht 
von einigen Tagen bei Aufzeichnungen von Sicherheitskameras bis hin zu mehreren Jahren bei 
Berichten über Anlässe mit Bildern. 

- Stellenbewerbungen: Bewerbungsdaten löschen wir in der Regel innerhalb von sechs Monaten 
nach Abschluss des Bewerbungsprozesses. Mit Ihrem Einverständnis halten wir Ihre Bewerbung 
im Hinblick auf eine allfällige spätere Anstellung ggf. pendent. 

XII. WIE SCHÜTZEN WIR IHRE DATEN 

Wir treffen angemessene Sicherheitsmassnahmen technischer und organisatorischer Natur, um die 
Vertraulichkeit, Integrität und Verfügbarkeit Ihrer Personendaten zu wahren, um sie gegen unberech-
tigte oder unrechtmässige Bearbeitungen zu schützen und den Gefahren des Verlusts, einer unbeab-
sichtigten Veränderung, einer ungewollten Offenlegung oder eines unberechtigten Zugriffs entgegenzu-
wirken. Wie alle Unternehmen können wir Datensicherheitsverletzungen aber nicht mit letzter Sicherheit 
ausschliessen; gewisse Restrisiken sind unvermeidbar. 

Zu den Sicherheitsmassnahmen technischer Natur gehören z.B. die Verschlüsselung und Pseudonymi-
sierung von Daten, Protokollierungen, Zugriffsbeschränkungen und die Speicherung von Sicherheitsko-
pien. Sicherheitsmassnahmen organisatorischer Natur umfassen z.B. Weisungen an unsere Mitarbeiter, 
Vertraulichkeitsvereinbarungen und Kontrollen. Wir verpflichten auch unsere Auftragsbearbeiter dazu, 
angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen zu treffen und kontrollieren 
diese regelmässig. 

XIII. WELCHE RECHTE HABEN SIE? 

Sie haben im Zusammenhang mit unserer Datenbearbeitung gewisse Rechte. Sie können nach an-
wendbarem Recht insbesondere Auskunft über die Bearbeitung Ihrer Personendaten verlangen, unrich-
tige Personendaten korrigieren lassen, die Löschung von Personendaten verlangen, Widerspruch ge-
gen eine Datenbearbeitung erheben, die Herausgabe bestimmter Personendaten in einem gängigen 
elektronischen Format oder ihre Übertragung an andere Verantwortliche verlangen oder eine Einwilli-
gung widerrufen, soweit unsere Bearbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht. 

Wenn Sie uns gegenüber, die oben genannten Rechte ausüben wollen, wenden Sie sich bitte schriftlich, 
bei uns vor Ort oder, wo nicht anders angegeben oder vereinbart, per E-Mail an uns; unsere Kontakt-
angaben finden Sie in Ziff. II. Damit wir einen Missbrauch ausschliessen können, müssen wir Sie iden-
tifizieren (z.B. mit einer Ausweiskopie, soweit dies nicht anders möglich ist). 

Bitte beachten Sie, dass für diese Rechte Voraussetzungen, Ausnahmen oder Einschränkungen gelten 
(z.B. zum Schutz von Dritten oder von Geschäftsgeheimnissen). Wir behalten uns vor, Kopien aus da-
tenschutzrechtlichen Gründen oder Gründen der Geheimhaltung zu schwärzen oder nur auszugsweise 
zu liefern. 

XIV. WIE BEARBEITEN WIR DATEN IM ZUSAMMENHANG MIT UNSERER WEBSITE UND 
ÜBRIGEN DIGITALEN DIENSTEN? 

Bei der Nutzung unserer Website (inkl. Newsletter und weitere digitale Angebote) fallen Daten an, die 
in Protokollen gespeichert werden (insbesondere technische Daten). Zudem können wir Cookies und 
ähnliche Techniken (z.B. Pixel-Tags oder Fingerprints) einsetzen, um Website-Besucher wiederzuer-
kennen, ihr Verhalten aufzuzeichnen und Präferenzen zu erkennen. Ein Cookie ist eine kleine Datei, die 
zwischen dem Server und Ihrem System übermittelt wird und ermöglicht die Wiedererkennung eines 
bestimmten Geräts oder Browsers.  



Sowohl die von uns erhobenen technischen Daten als auch Cookies enthalten in der Regel keine Per-
sonendaten. Allerdings können Personendaten, die wir oder von uns beauftragte Drittanbieter von Ihnen 
speichern (z.B., wenn Sie ein Benutzerkonto bei uns oder diesen Anbietern haben), mit den technischen 
Daten bzw. mit den in Cookies gespeicherten und aus ihnen gewonnenen Informationen verknüpft wer-
den und damit möglicherweise mit Ihrer Person. 

Wir nutzen auch Social Media-Plug-Ins, das sind kleine Softwarebausteine, die eine Verbindung zwi-
schen Ihrem Besuch auf unserer Website und einem Drittanbieter herstellen. Das Social Media-Plug-in 
teilt dem Drittanbieter mit, dass Sie unsere Website besucht haben, und kann dem Drittanbieter Cookies 
übermitteln, die dieser zuvor auf Ihrem Webbrowser platziert hat. Weitere Informationen darüber, wie 
diese Drittanbieter Ihre über ihre Social Media-Plug-ins gesammelten Personendaten verwenden, fin-
den Sie in ihren jeweiligen Datenschutzhinweisen. 

Daneben nutzen wir eigene Tools sowie Dienste von Drittanbietern (welche ihrerseits Cookies einsetzen 
können) auf unserer Website, insbesondere um die Funktionalität oder den Inhalt unserer Website zu 
verbessern (z.B. Integration von Videos oder Karten), Statistiken zu erstellen sowie Werbung zu schal-
ten. 

Wir können auf unserer Website auch weitere Angebote Dritter einbinden, insbesondere von Social 
Media-Anbietern. Haben Sie beim Social Media-Anbieter ein Konto, kann er Ihnen diese Angabe zuord-
nen und so Ihre Nutzung von Online-Angeboten verfolgen. Diese Social Media-Anbieter bearbeiten 
diese Daten in eigener Verantwortung. 

Squarespace 

Unsere Website ist mit Squarespace gebaut. Die Website wird von Squarespace gehostet. Squar-
espace sammelt personenbezogene Daten, wenn Sie diese Website besuchen. Dazu gehören: 

• Informationen über Ihren Browser, Ihr Netzwerk und Ihr Gerät 
• Webseiten, die Sie vor dem Besuch dieser Website aufgerufen haben 
• Webseiten, die du auf dieser Website aufrufst 
• Ihre IP-Adresse 

Squarespace benötigt die Daten für den Betrieb dieser Website sowie zum Schutz und zur Verbesse-
rung seiner Plattform und Services. Squarespace analysiert die Daten in entpersonalisierter Form. 
Weitere Informationen finden Sie hier: https://de.squarespace.com/datenschutz 

Squarespace Analytics 
Unsere  Website sammelt personenbezogene Daten, die als Grundlage für unsere Website-Analytics 
dienen. Dazu gehören: 

• Informationen über Ihren Browser, Ihr Netzwerk und Ihr Gerät 
• Webseiten, die Sie vor dem Besuch dieser Website aufgerufen haben 
• Ihre IP-Adresse 

Diese Informationen können auch Details über Ihre Nutzung dieser Website enthalten, einschließlich: 

• Klicks 
• Interne Links 
• Besuchte Seiten 
• Scrollen 
• Suchvorgänge 
• Zeitstempel 

https://de.squarespace.com/datenschutz


Wir teilen diese Informationen mit Squarespace, unserem Anbieter für Website-Analytics, um mehr 
über den Traffic und die Aktivität auf dieser Website zu erfahren. 

Squarespace Cookies 
Unsere Website verwendet Cookies und ähnliche Technologien, wobei es sich um kleine Dateien oder 
kurze Texte handelt, die auf ein Gerät heruntergeladen werden, wenn ein Besucher auf eine Website 
oder App zugreift. Informationen zum Anzeigen der auf deinem Gerät platzierten Cookies findest du 
unter Über die von Squarespace verwendeten Cookies. 

• Diese funktionellen und erforderlichen Cookies werden immer verwendet, da sie es Squar-
espace, unserer Hosting-Plattform, ermöglichen, diese Website sicher für dich bereitzustellen. 

• Diese Analytics- und Performance-Cookies werden, wie unten beschrieben, nur dann auf die-
ser Website verwendet, wenn du unser Cookie-Banner bestätigst. Diese Website verwendet 
Analytics- und Performance-Cookies, um Einblick in den Website-Datenverkehr, die Website-
Aktivität und andere Daten zu erhalten. 

Squarespace Formular 
Wenn du Informationen per Webformular an diese Website übermittelst, erfassen wir die im Webfor-
mular angeforderten Daten, um deine Einreichungen zu verfolgen und darauf zu antworten. Wir teilen 
diese Informationen mit Squarespace, unserem Anbieter für Onlineshop-Hosting, damit dieser uns 
Website-Dienste bereitstellen kann.  

Google und Adobe Fonts 
Wenn du Informationen per Webformular an diese Website übermittelst, erfassen wir die im Webfor-
mular angeforderten Daten, um deine Einreichungen zu verfolgen und darauf zu antworten. Wir teilen 
diese Informationen mit Squarespace, unserem Anbieter für Onlineshop-Hosting, damit dieser uns 
Website-Dienste bereitstellen kann.  

Diese Website stellt Schriftartendateien von Google Fonts und Adobe Fonts bereit und zeigt diese 
Schriftarten an. Um dir diese Website ordnungsgemäß anzuzeigen, können diese Dritten personenbe-
zogene Daten über dich erhalten, darunter: 

• Informationen über Ihren Browser, Ihr Netzwerk oder Ihr Gerät 
• Informationen über diese Website und die Seite, die du auf der Website besuchst 
• Ihre IP-Adresse 

 

 

XV. WIE KÖNNEN COOKIES UND ÄHNLICHE TECHNOLOGIEN DEAKTIVIERT WERDEN? 

Teilweise haben Sie beim Aufruf unserer Webseiten die Möglichkeit, über eine im Browser angezeigte 
Schaltfläche bestimmte Kategorien von Cookies zu aktivieren oder zu deaktivieren. Ferner können Sie 
Ihren Browser in den Einstellungen so konfigurieren, dass er bestimmte Cookies oder ähnliche Tech-
nologien blockiert oder bestehende Cookies und andere im Browser gespeicherte Daten löscht. Sie 
können Ihren Browser auch mit Software (sog. «Plug-Ins») erweitern, die ein Tracking durch bestimmte 
Dritte sperrt. Mehr dazu finden Sie in den Hilfeseiten Ihres Browsers (meist unter dem Stichwort «Da-
tenschutz»). Bitte beachten Sie, dass unsere Webseiten allenfalls nicht mehr in vollem Umfang funktio-
nieren, wenn Sie Cookies und ähnliche Technologien blockieren. 

https://support.squarespace.com/hc/articles/360001264507#toc-check-your-cookies
https://support.squarespace.com/hc/articles/360001264507#toc-functional-and-required-cookies
https://support.squarespace.com/hc/articles/360001264507#toc-analytics-and-performance-cookies


In Apps können wir Datenschutzeinstellungen vorsehen, über welche Sie konfigurieren können, welche 
Daten gesammelt und übermittelt werden. 

XVI. WELCHE ARTEN VON COOKIES UND ÄHNLICHEN TECHNOLOGIEN SETZEN WIR 
EIN? 

Es werden folgende Cookies unterschieden: 

- Notwendige Cookies: Notwendige Cookies sind erforderlich, damit eine Webseite und ihre Funk-
tionen verwendet werden können. Diese Cookies stellen z.B. sicher, dass Sie zwischen den Seiten 
wechseln können, ohne dass die in einem Formular eingegebenen Angaben oder die in einen Wa-
renkorb gelegten Produkte verloren gehen. 

- Leistungs-Cookies: Leistungs-Cookies erheben Informationen über die Nutzungsweise einer 
Webseite und ermöglichen es uns, Analysen durchzuführen, z.B. welche Seiten am beliebtesten 
sind und wie sich Besucher:innen auf einer Webseite bewegen. Diese Cookies dienen dazu, den 
Besuch auf der Webseite zu vereinfachen und zu beschleunigen sowie generell die Nutzerfreund-
lichkeit zu verbessern. 

- Funktionale Cookies: Funktionale Cookies ermöglichen es uns, erweiterte Funktionalitäten be-
reitzustellen und personalisierte Inhalte anzuzeigen. Diese Cookies erlauben es uns z.B., bereits 
getätigte Angaben (z.B. Sprachauswahl) zu speichern oder Ihnen basierend auf angesehenen Ar-
tikeln Produkte anzuzeigen, die Ihnen ebenfalls gefallen könnten. 

- Marketing-Cookies: Marketing-Cookies helfen uns und unseren Werbepartnern, Sie auf unseren 
Webseiten und auf Webseiten Dritter mit Werbung für Produkte oder Dienstleistungen anzuspre-
chen, die für Sie interessant sein könnten, oder nach einem Besuch unserer Webseiten bei Ihrer 
weiteren Internetnutzung unsere Werbeanzeigen anzuzeigen.Neben Marketing-Cookies verwen-
den wir weitere Techniken, um Online-Werbung auf anderen Websites zu steuern und dadurch 
Streuverluste zu reduzieren. Wir können bspw. die E-Mail-Adressen unserer Nutzer:innen, Kund:in-
nen und weiteren Personen, denen wir Werbung anzeigen wollen, an Betreiber von Werbeplattfor-
men übermitteln (z.B. Social Media). Falls diese Personen dort mit derselben E-Mail-Adresse re-
gistriert sind (was die Werbeplattformen durch einen Abgleich feststellen), zeigen die Betreiber die 
von uns geschaltete Werbung zielgerichtet diesen Personen an. Personenbezogene E-Mail-Adres-
sen von nicht bereits bekannten Personen erhalten die Betreiber dabei nicht. Bei bekannten E-
Mail-Adressen erfahren sie aber, dass diese Personen mit uns in Verbindung stehen und welche 
Inhalte sie aufgerufen haben.  

XVII. WIE NUTZEN WIR COOKIES UND ÄHNLICHE TECHNOLOGIEN ANDERER UNTERNEH-
MEN? 

Die von uns verwendeten Cookies und/oder ähnliche Technologien können jeweils von uns selbst oder 
von Drittunternehmen stammen, z.B. wenn wir Funktionen verwenden, die Dritte bereitstellen. Solche 
Drittanbieter können sich auch ausserhalb der Schweiz und des Europäischen Wirtschaftsraumes 
(EWR) in jedem Land der Welt befinden, sofern der Schutz Ihrer Personendaten in angemessener 
Weise sichergestellt ist. Informationen zur Datenbekanntgabe ins Ausland finden Sie unter Ziff. VIII. 

Zum Beispiel werten wir mithilfe von Analysediensten aus, wie Sie unsere Webseiten verwenden, um 
diese zu optimieren und zu personalisieren. Cookies und ähnliche Technologien von Drittanbietern er-
möglichen es diesen zudem, Sie auf unseren Webseiten oder auf anderen Webseiten sowie in sozialen 



Netzwerken, die ebenfalls mit diesem Dritten zusammenarbeiten, mit individualisierter Werbung anzu-
sprechen und zu messen, wie wirksam Werbeanzeigen sind (z.B. ob Sie über eine Werbeanzeige auf 
unsere Webseite gelangt sind und welche Aktionen Sie dann auf unserer Webseite ausführen). 

Drittanbieter können dabei die Nutzung der betreffenden Webseite aufzeichnen. Diese Aufzeichnungen 
können vom jeweiligen Anbieter mit ähnlichen Informationen aus anderen Webseiten verbunden wer-
den. Das Verhalten bestimmter Nutzer:innen kann so über mehrere Webseiten und über mehrere End-
geräte hinweg aufgezeichnet werden. Der jeweilige Anbieter kann diese Daten oft auch für eigene Zwe-
cke verwenden, z.B. für personalisierte Werbung auf seiner eigenen Webseite und auf anderen Web-
seiten, die er mit Werbung beliefert. Falls Nutzer:innen beim Anbieter registriert sind, kann der Anbieter 
die Nutzungsdaten der betreffenden Person zuordnen. Die Bearbeitung solcher Personendaten erfolgt 
hier durch den Anbieter in dessen Verantwortung und nach dessen eigenen Datenschutzbestimmun-
gen. 

Derzeit verwenden wir Angebote der folgenden Drittanbieter: 

Analyse Tools: 

Google Analytics 

Wir nutzen auf vielen unserer Webseiten Google Analytics, einen Analyse-Dienst von Google LLC (1600 
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA, USA) und Google Ireland Ltd. (Google Building Gordon 
House, Barrow St, Dublin 4, Irland; beide zusammen „Google“, wobei Google Ireland Ltd. für die Bear-
beitung von Personendaten verantwortlich ist). Google verwendet Cookies und ähnliche Technologien, 
um bestimmte Informationen über das Verhalten einzelner Nutzer:innen auf bzw. in der betreffenden 
Webseite und das dazu verwendete Endgerät (Tablet, PC, Smartphone etc.) zu erfassen (z.B. wie oft 
Sie unsere Webseite geöffnet haben, wie viele Käufe getätigt wurden oder welche Interessen Sie haben 
sowie Daten über Ihr genutztes Endgerät wie bspw. das Betriebssystem). Dazu finden Sie weitere An-
gaben unter diesem Link. 

Wir haben den Dienst so konfiguriert, dass die IP-Adressen der Besucher:innen der Webseiten von 
Google innerhalb von Europa vor der Weiterleitung in die USA gekürzt werden und sie so nicht zurück-
verfolgt werden können. Google liefert uns Berichte und kann in diesem Sinne als unser Auftragsbear-
beiter betrachtet werden. Google bearbeitet bestimmte Daten aber auch für eigene Zwecke. Google 
kann unter Umständen aufgrund der gesammelten Daten Rückschlüsse auf die Identität der Besu-
cher:innen der Webseiten ziehen und daher personenbezogene Profile erstellen und die gewonnenen 
Daten mit allfällig vorhandenen Google-Konten dieser Personen verknüpfen. Informationen zum Daten-
schutz von Google Analytics finden Sie hier, und falls Sie selbst ein Google-Konto haben finden Sie 
weitere Angaben hier. 

Google Tag Manager 

Wir benutzen auf unserer Website den Google Tag Manager. Dieser erfasst auf unserer Webseite Da-
ten über das Nutzerverhalten und leitet diese an unsere Analyse-Tools weiter. Google Tag Manager 
hat dabei keinen Zugriff auf die Daten, er erhebt lediglich die Daten. Da der Google Tag Manager da-
mit an sich keine personenbezogenen Daten verarbeitet ist auf die Ausführungen zu den jeweiligen 
Tracking Diensten und auf die Nutzungsrichtlinien von Google Tag Manager zu verweisen.  

Google Conversion Linker 

Wir verwenden Google Conversion Linker um zu vermeiden, dass die vom Google Conversion Tra-
cking gesetzten Cookies länger als 24 Stunden gespeichert werden können, falls webseitenübergrei-
fenden Tracking verhindert wird. Google Ireland Ltd. Ist dabei für die Bearbeitung von Personendaten 
verantwortlich. Weitere Hinweise zum Datenschutz können unter Google Analytics entnommen wer-
den. 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=de


Google Maps 

Zum Zweck der Nutzung der Funktionen von Google Maps wird Ihre IP-Adresse gespeichert. Diese 
wird in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen. Wir haben keinen Einfluss auf 
diese Datenübertragung. Für mehr Informationen vgl. die Datenschutzerklärung von Google. 

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-
Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Webseite angegebenen Orte. Darin 
liegen auch unsere berechtigten Interessen. 

Sollten Sie in einem Nutzer-Account eines Anbieters eingeloggt sein, würden Sie es diesem Anbieter 
allenfalls ermöglichen, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Wir weisen da-
rauf hin, dass wir keine Kenntnis vom konkreten Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung 
erhalten. 

Wenn Sie nicht wünschen, dass diese Anbieter den Besuch unserer Seiten Ihrem Nutzerkonto zuord-
nen kann, loggen Sie sich bitte aus Ihrem jeweiligen Benutzerkonto vor der Nutzung unserer Webseite 
aus. 

Facebook Pixel/Facebook Custom Audiences 

Unsere Webseiten können ferner den sog. «Facebook-Pixel» und ähnliche Technologien von Face-
book Irland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland (“Facebook“), verwen-
den. Wir setzen diese Technologien ein, um die durch uns geschalteten Facebook-Ads nur Nutzer:in-
nen bei Facebook und bei den mit Facebook kooperierenden Partnern (so genanntes  «Audience Net-
work») anzuzeigen, die ein Interesse an uns gezeigt haben oder deren Merkmale jenen entsprechen, 
die wir zu diesem Zweck an Facebook übermitteln (z.B. Interesse an bestimmten Themen oder Pro-
dukten, die anhand der besuchten Webseiten ersichtlich werden; “Custom Audiences“). Wir können 
über diese Technologien ferner die Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen für statistische Zwecke 
und zur Marktforschung nachvollziehen, indem wir sehen, ob Nutzer:innen nach dem Klick auf eine 
Facebook-Werbeanzeige auf unsere Webseite weitergeleitet wurden (sogenannte “Konversionsmes-
sung“). Weitere Angaben dazu finden Sie hier. 

Wir sind mit Facebook für den Austausch von Daten, die Facebook über das Pixel oder vergleichbare 
Funktionen erhebt oder erhält, für die Anzeige von Werbeinformationen, die den Interessen der Nut-
zer:innen entsprechen, die Verbesserung der Anzeigenauslieferung und Personalisierung von Funkti-
onen und Inhalten gemeinsam verantwortlich (aber nicht die weitere Bearbeitung). Wir haben mit Fa-
cebook deshalb eine entsprechende Zusatzvereinbarung geschlossen. Nutzer:innen können daher 
Auskunftsbegehren und andere Betroffenenanfragen im Zusammenhang mit der gemeinsamen Ver-
antwortung direkt an Facebook richten. 

Facebook Conversion Tracking 

Facebook Conversion Tracking wird verwendet, um festzustellen, wie effektiv Facebook-Anzeigen für 
die Generierung von Conversions sind. Es ermöglicht Advertisern, die Performance ihrer Anzeigen zu 
messen, indem sie die Anzahl der Conversions sehen, die durch eine Anzeige erzielt werden. Adverti-
ser können dann die Ergebnisse analysieren, um zu sehen, welche Anzeigen am besten funktionie-
ren, und sie können diejenigen verbessern, die nicht so gut abschneiden. 

Facebook Signal Tracking 

Facebook Signal ist ein Werkzeug, das Webseitenbetreibern dabei hilft, die Aktivität ihrer Besucher zu 
verfolgen und zu analysieren. Es hilft Ihnen, ein tieferes Verständnis dafür zu erhalten, wie Besucher 
mit Ihrer Webseite interagieren, und ermöglicht es Ihnen, Ihre Webseite besser auf die Bedürfnisse 

https://policies.google.com/privacy?hl=de
http://www.facebook.com/audiencenetwork
http://www.facebook.com/audiencenetwork
https://www.facebook.com/ads/settings
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum


ihrer Zielgruppe auszurichten. Ausserdem können Sie die demografischen Daten von Besuchern ver-
folgen, um herauszufinden, welche Gruppen am meisten an Ihrer Webseite interessiert sind. 

Vimeo 

Die Einbindung erfolgt über ein Plug-In von Vimeo.com, Inc. West 34th Street, 5th Floor New York, 
New York 10001, USA. Sobald Sie eine mit einem Plug-In ausgestattete Seite von uns besuchen, wird 
eine Verbindung zu den Servern von Vimeo aufgebaut. Den Servern wird mitgeteilt, welche unserer 
Unterseiten von Ihnen besucht wurde.  

Wir binden Inhalte über Vimeo ein, um unser Angebot einem breiteren Publikum zugänglich zu ma-
chen. Darin liegen unsere berechtigten Interessen. 

Sollten Sie in einem Nutzer-Account eines Anbieters eingeloggt sein, würden Sie es diesem Anbieter 
allenfalls ermöglichen, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Wir weisen da-
rauf hin, dass wir keine Kenntnis vom konkreten Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung 
erhalten. 

Wenn Sie nicht wünschen, dass diese Anbieter den Besuch unserer Seiten Ihrem Nutzerkonto zuord-
nen kann, loggen Sie sich bitte aus Ihrem jeweiligen Benutzerkonto vor der Nutzung unserer Webseite 
aus. 

Für mehr Informationen vgl. die Datenschutzerklärung von Vimeo. 

US Privacy User Signal Mechanism 

Der US Privacy User Signal Mechanism wird auf einer Webseite verwendet, um dem Nutzer die Mög-
lichkeit zu geben, seine Einwilligung für die Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten zu erteilen 
oder zu verweigern. Dieses Mechanismus kann auf verschiedene Weise implementiert werden, z.B. 
durch ein Opt-In- oder Opt-Out-System, das dem Nutzer ermöglicht, auszuwählen, welche Daten ver-
arbeitet werden dürfen und welche nicht. 

Global Site Tag 

Global Site Tag (gtag.js) ist ein Tag-Management-System, das von Google entwickelt wurde. Es wird 
verwendet, um Daten wie Traffic, Umsatz, Conversions und mehr über eine einzige Codezeile zu tra-
cken und zu verwalten. Es ermöglicht es Unternehmen, Tracking-Tags für verschiedene Zwecke zu 
implementieren, z.B. Google Ads, Google Analytics und mehr. 

XVIII. WIE NUTZEN WIR SOCIAL MEDIA-AUFTRITTE? 

Wir können auf sozialen Netzwerken und ähnlichen Plattformen Dritter eigene Auftritte betreiben (z.B. 
Facebook Fanpages). Wenn Sie über solche Auftritte mit uns kommunizieren oder Inhalte von uns 
kommentieren oder weiterverbreiten, erheben wir entsprechende Angaben und bearbeiten Sie nach 
unserer Datenschutzerklärung.  

Die Anbieter der Plattformen können Ihre Nutzung analysieren und diese Daten zusammen mit ande-
ren Daten, die ihnen über Sie vorliegen, bearbeiten. Sie bearbeiten diese Daten auch für ihre eigenen 
Zwecke (z.B. Marketing- und Marktforschungszwecke oder zur Verwaltung ihrer Plattformen), und 
handeln zu diesem Zweck als eigene Verantwortliche. Weitere Informationen zur Bearbeitung durch 
die Plattformbetreiber entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen der jeweiligen Plattformen.  

Wir nutzen derzeit die folgenden Plattformen: 

Facebook:  
Anbieter: Meta Platforms Ireland Limited 
Datenschutzhinweise: www.facebook.com/privacy/policy 

https://help.vimeo.com/hc/en-us/sections/12397318942993-Privacy
http://www.facebook.com/privacy/policy


Instagram:  
Anbieter: Meta Platforms Ireland Limited 
Datenschutzhinweise https://privacycenter.instagram.com/policy 

Linkedin: 
Anbieter: LinkedIn Ireland Unlimited Company 
Datenschutzhinweise: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy  

Wir haben das Recht, aber nicht die Pflicht, Inhalte vor oder nach ihrer Veröffentlichung zu prüfen und 
Inhalte ohne Mitteilung zu löschen, soweit das technisch möglich ist, oder sie dem Anbieter der betref-
fenden Plattform zu melden. Beim Verstoss gegen Anstands- und Verhaltensregeln können wir dem 
Anbieter der Plattform auch den betreffenden Nutzeraccount zur Sperrung oder Löschung melden. 

XIX. ÄNDERUNGEN DIESER DATENSCHUTZERKLÄRUNG? 

Diese Datenschutzerklärung kann im Lauf der Zeit angepasst werden, insbesondere wenn wir unsere 
Datenbearbeitungen ändern oder wenn neue Rechtsvorschriften anwendbar werden. Generell gilt für 
Datenbearbeitungen jeweils die Datenschutzerklärung in der bei Beginn der betreffenden Bearbeitung 
aktuellen Fassung. 

https://privacycenter.instagram.com/policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

